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Fase 1:

RADGIVNING
OG UNDERSQ@GELSE

Nar en ung henvender sig til kommunen med et
givent problem skal den professionelle ifalge
Lov om Retssikkerhed, jf. § 3 behandle spargs-
mal om hjelp sa hurtigt som muligt med henblik
pa at afgere om der er ret til hjelp og i sa fald
hvilken. | den forbindelse har barn og unge,
samt foraldre, ifolge serviceloven § 11 ret til
aben og anonym radgivning. Hvis man antager,
at en ung under 18 ar har behov for sarlig stotte,
skal der, jf. serviceloven § 50, ske en undersggelse
af den unges forhold.




I denne fase er det vigtigt at tage stilling til:

*  Vurdering af det generelle trusselsbillede. Er kvinden eller
manden blevet truet eller veret udsat for vold?

*  Er der brudt med familien og i hvilket omfang?
Er der mulighed for maegling?

* Har kvinden, manden eller parret fortalt sine foraldre, at
han/hun ikke ensker at blive gift eller vil skilles?

*  Vurdér om manden/kvinden har brug for krisehjalp eller
anden akut behandling?

*  Er der familiemedlemmer eller andre i personens netvark, der
kan stotte personen?

* Hyvilke argumenter ville eventuelt kunne zndre foraldrenes
mening - er de for eksempel under pres fra andre familiemed-
lemmer?

Yderligere opmarksomhedspunkter:

* Hvordan er kvindens/mandens opholdsstatus? Husk at vere
opmarksom pa bestemmelserne i udlendingeloven § |1 og 19
(forleengelse og inddragelse af opholdstilladelse).

* Brug altid professionelle tolke. Fortal om tolkes tavshedspligt.

* Alle oplysninger om personen skal opbevares og formidles
med sikkerhed for gje.

* Kontakt aldrig nogen uden kvindens/mandens samtykke.



Fase 2:

INTERVENTION /DIALOG MED FORZALDRENE

| denne fase skal familien inddrages i det omfang det overhoved er muligt.
Det er vigtigt at:

* Analysere og realitetsteste personen i forhold til hvilke konsekvenser
forskellige valg kan have for den enkelte, og hvilke konsekvenser per-
sonen er parat til at tage.

*  Vare varsom med at konfrontere kvinden/manden med familien.
Dette gz=lder specielt i en akut krisesituation, da kvinden/manden kan
opleve et voldsomt pres fra familien.

* Iverksette tilbud afhangigt af kvindens/mandens situation; f.eks.
etablering af mgde med familie og netvaerk for at afdekke problem-
stillinger i familien, konflikthandtering, magling, familieradslagning m.m.



Fase 3:

EVENTUEL ANBRINGELSE/AKUTOPHOLD

Det retslige grundlag for frivillig anbringelse af born og unge under
I8 ar uden for hjemmet findes i serviceloven § 52, stk. 3, nr. 8. Det
fremgar, at anbringelsen skal treffes med informeret samtykke fra
forazldremyndighedshaveren, samt den unge, hvis han/hun er fyldt
I5 ar. Det betyder, at de involverede parter skal informeres og
settes ind i konsekvenserne af en anbringelse. Regelszttet om-
kring tvangsanbringelse, altsa uden samtykke fra foraldrene og
den unge, findes i § 58, stk. |, i sager hvor der er dbenbar risiko
for, at den unges sundhed og udvikling lider alvorlig skade. En ung
over |5 ar som frivilligt @nsker at blive anbragt kan anbringes uden
samtykke fra foreldremyndighedshaveren jf. § 58, stk. 3, hvor der
er grundlag for en anbringelse men ikke en tvangsanbringelse. Der
er tale om en lettere adgang til anbringelse end § 58 stk. |. | sager
vedr. tvangsaegteskab eller vold vil udgangspunktet vaere at § 58,
stk. | skal anvendes, da ansvaret for anbringelsen ikke skal palegges
den unge.

Den indledende del af sagsbehandlingen og indstilling til bern og
unge-udvalget varetages af socialcentrene i dagtimerne og af Den
Sociale Dggnvagt eller Dggnkontakten i aften- og nattetimer samt
i weekender, helligdage m.v.



Det er bern og unge-udvalget der, f. § 74, treffer afgorelsen om en
anbringelse uden samtykke. | forbindelse med akutanbringelse uden
samtykke er det formanden for bgrn og unge-udvalget der, jf. § 75,
treffer den forelgbige afgorelse. For formandsbeslutningen afgeres
skal foraeldremyndighedshaveren inddrages og partsheres. Inden 24
timer skal foreldremyndighedshaveren desuden have skriftlig med-
delelse om afgerelsen med information om retten til at se sagens
akter, udtale sig samt vederlagsfri advokatbistand, jf. § 75, stk. 2.
Hvis det vurderes ngdvendigt kan der, jf. § 71, stk. 3, treeffes afgorelse
om at afbryde forbindelsen i form af samver eller brev-, mail- eller
telefonforbindelse mellem foraeldrene og den unge, samt at den
unges anbringelsessted ikke ma oplyses over for forzldrene. Hvis
den unge vurderes alvorligt truet, skal opholdsstedet anonymiseres
samtidig med beslutningen om anbringelsen treffes, da foraldrene
ellers har krav pa at fa oplyst hvor den unge befinder sig.

| forhold til akutophold for unge kvinder over 18 ar findes det lov-
massige grundlag i serviceloven § 109 med tilbud om midlertidigt
ophold i boformer til kvinder, som har varet udsat for vold, trusler
om vold eller tilsvarende krise i relation til familie- eller samlivs-
forhold. | § 110 gives desuden mulighed for at tilbyde midlertidig
ophold til unge maend. Bade § 109 og 110 kan optagelse ske ved egen
henvendelse eller ved henvisning fra offentlige myndigheder. Det er
lederen pa krisecentret der traffer afgorelse om optagelse. Safremt
den nye opholdskommune - altsd kommunen hvori krisecentret
ligger i - skal kunne fa deres udgift refunderet, skal den unge vaere
visiteret til krisecentret af en offentlig myndighed, hvor grundlaget
for opholdet beror pa en socialfaglig vurdering.

| akutsager, hvor en ung er truet pa livet, skal der tages stilling til
nedenstaende omrader for at hgjne sikkerheden:
* Sorg for sikker transport til opholdsstedet. Brug ikke taxa,



med mindre man er helt sikker pa at chauffgren ikke har kendskab

til kvindens/mandens etniske miljg.

* Sorg for politianmeldelse; hvis dette er aktuelt, skal det ske i
samarbejde med ledelsen.

* Indga eventuelt aftale med det lokale politi om gget opmark-
somhed omkring netop denne kvinde/mand.

* Sorg for legeundersggelse samme dag, safremt personen har
veret udsat for fysiske overgreb.

* Mobiltelefon nummer og bankkonto ber udskiftes.

*  Adressebeskyttelse og navnezndring kan blive aktuel.

*  Kontakt til tidligere netvark indskrankes til personer, som
den unge kan have fuld tillid til.

OPFOLGNING

Der skal pa opholdsstedet skabes muligheder og rammer for kvinden/

manden, saledes at hun/han kan rustes til pa et senere tidspunkt at

fraflytte stedet og skabe en selvstandig tilverelse:

* Der s=ttes dagligdagsaktiviteter og netvarksopbygning i gang
sa hurtigt som muligt, heri vejledning om uddannelse/arbejde.

*  Der radgives om personlige, sociale og gkonomiske forhold med
henblik pa at den unge kan blive sa selvforsgrgende som muligt.

* Der tages beslutninger vedrerende eventuel genetablering af
kontakt til familien pa et senere tidspunkt. Dialogen med familien
skal bidrage til accept af det valg kvinden/manden har truffet
og hendes/hans ret til dette.



Kontakt, vejledning og adresser

Adresser pa sikre anbringelsessteder kan kun udleveres
af Etnisk Konsulent Team og Den Sociale Dggnvagt.
Her kan ligeledes gives radgivning og vejledning i hvordan
en given situation skal takles.

Etnisk Konsulent Team /v. Dagnkoptakten
Aboulevard 38 A

2200 Kgbenhavn N
TIf. 35 37 36 23

Den Sociale Dggnvagt
Bernstorffsgade 15
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